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Internal 

Utilization 
Overlap 
Multi programming 
Paging reaction 
 

Turn around 
Respon time 
Throughput 
Kapasitas 
Availabilitas 
reliabilitas 

Eksternal 

 
Konsep Dasar 

Kinerja 

 
Indeks Kinerja 

 
Sistem Referensi 

 
Definisi Kinerja 

 
Tujuan Evaluasi 

 
PENDAHULUAN 
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Terdeskripsikan
Kelas yang sama

Relasi tepat
Metrik tetap

unik

Modul
Integrasi

Sistem
penerimaaan

Operasi dan
lingkungan

Obyektif
Reliabilitas

Valid
Normal

Komparatif
Ekonomis

Berguna

Kriteria 

Langsung
Tidak langsung

proxy

Tipe 

Menaksir 
Memprediksi  

Kegunaan 

Properti 

Tingkat 

 
Prinsip Dasar 

Nominal 
Ordinal 
Interval 
Rasio 
Absolut 

S/W 
 
H/W  

Empiris 
 
Formal  

Skala dan 
Transformasi 

Representasi teori 

Kuantitas  

Sistim Relasional 

Deteksi Kejadian 

Alat bantu

Workload
utk simulasi

 
Simulasi 

 
Metrik 

 
 
Internal s/w 
Eksternal s/w 
Prediktif 
 
Model 
Peta 
Order 
Result order 
Definisi fingsi 
 
Isi 
Predikis 
Konstruksi 

 
Definisi 
 
Tipe 
 
 
 
 
Langkah 
Membuat 
 
 
 
validasi 

 
Teori Sampling 

 
Proses Pengukuran 

 
Defenisi 

Teknik 
Pengukuran 
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Kapasitas Kegunaan Tujuan 

Real tes 
 
Sintettik Tes 
 
Artifisial tes 

Kategori 

Defenisi 

Kapasitas Kegunaan Tujuan Formulasi 
 
Konstrukssi 
 
Validasi 

Prakiraan beban kerja 
untuk Perencanaan 

Kapasitas 
Implementasi 
Beban Kerja 

Pengujian 
beban kerja 

Representasi 
Model beban 

kerja
 

Karakteristik 

Beban Kerja 

 

Regresi 
 
Empiris Flow Chart 

Finite State 
Paralel Net 
Queueing 

Analitik Fungsional Struktural 

Klasifikasi 
Model 

 
Pengertian 

Permodelan 
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I/O Star 
I/O Arrow 
I/O Sailbox 
I/O Wedge 
I/O Net 

Histogram 
 
Grant Chart 
 
Kiviat Diagram 

Figure of Merit Tabel & diagram 

Representasi 
Kinerja 

Validasi 

Langkah 

Masalah 

Klasifikasi 

Jenis 

Faktor Seni Presentasi 
Kinerja 

Metrik 
Kinerja Umum 

Studi Kasus 

Teknik 
Evaluasi 

Pendekatan 
Sistematik 

Kesalahan 
Umum 

Definissi 
Kinerja 

Evaluasi 
Kinerja 
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Analisis Waktu Tunggu
Waktu Perhitungan

Jalur komunikasi multi path
Kebutuhan memori router/bridge

Aplikasi teori 
antrian 

Notasi Kendall 

Spesifikasi 
Model antrian 

Input 
Proses 
Disiplin 

Komponen 
dasar antrian 

Stochastic
Markov

Birth Death
Poisson

Proses pada 
antrian 

Defenisi dan 
sasaran  

Aturan Umum 
pada antrian 

Antrian pada 
jaringan 

Teori 
Antrian 
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Alat Bantu 
Evaluasi 

Alat Ukur 
Konseptual 

Alat Ukur 
Fisik 

Prinsip 

Karakteristik 

Model Sistem 
Workload 

Simulasi 

Utilitas 
Pengukuran 

Measuribi
litas 

Instruction mix 
Benchmark 
Sintetik benchmark 
Trace 
Probabilistik 
Driver sistem interactive 

Stochastic 
 
Trace driven 

Pendekatan Stimulus  
 
Pendekatan Analitik 

Karakteristik 

Monitoring 
Kinerja 

Memonitor 
program 

Perangkat 
lunalk 

monitor 

Perangkat 
Keras 

Monitor 

Terminologi

Klasifikasi

Konsep

Karakter

Contoh :
Unix, window

Defenisi 
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HDD

CDROM

Tes CPU

Tes Memori

Tes media Storage

Tes Video

Tes crunch

Pemilihan 
Instrumen 

Pengukuran 

Perencanaan 
dan Tahao 

Pengukuran 

Contoh 
Pengukuran 

Metode 
Optimalisasi 

Pendahuluan 

Tuning 
Komputer 

Lokal
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Ethernet 
 
Token-ring 
 
FDDI 
 
WAN : Privet 
Leased line,  
X25, Frame relay 

Parameter 
Layanan 
 
 
Parameter 
Efisiensi 

QoS 

SNMP 

Pengujian 
Keamanan : 
Penetration 

test 

Defenisi 

Kategori dan 
Tujuan 

Parameter 
Kinerja 
Jaringan 

Pengujian 
Kinerja 
Jaringan 

Jaringan 
Komputer 


